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Vorbemerkung

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie Uber die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten durch die DOMCURA AG und die lhnen nach
dem Datenschutzrecht zustehenden Rechte.

1. Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung und Kontakt

DOMCURA AG, Theodor-Heuss-Ring 49, 24113 Kiel, Telefon +49 431
54654-0, datenschutz@domcura.de

2. Datenschutzbeauftragter und Kontakt

Post: DOMCURA AG z.H. Datenschutzbeauftragter, Theodor-Heuss-
Ring 49, 24113 Kiel, Mail: domcura.dsb@verdata.de

3. lhre Rechte beziiglich der Datenverarbeitung

e Recht auf Auskunft, Léschung, Berichtigung, Ubertragung,
Einschrdnkung: Sie haben das Recht auf Auskunft Gber die zu Ihrer
Person gespeicherten Daten gemaR Art.15 DSGVO, bei Vorliegen der
gesetzlichen Voraussetzungen das Recht auf L6schung gemaf Art.17
DSGVO, Berichtigung von Daten gemaR Art.16 DSGVO,
Einschrankung der Verarbeitung gemaR Art.18 DSGVO sowie das
Recht, bereitgestellte Daten ibertragen zu bekommen gemaf Art.20
DSGVO.

e Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung aufgrund berechtigten
Interesses: Werden Daten aufgrund eines Uberwiegend berechtigten
Interesses (=Art.6 Abs.1 f) DSGVO) verarbeitet, kénnen Sie dieser
Verarbeitung aus Griinden widersprechen, die sich aus einer
besonderen Situation dagegen ergeben.

e Recht auf Einwilligungswiderruf. Werden Daten aufgrund einer
Einwilligung verarbeitet, konnen Sie die erteilte Einwilligung jederzeit
fir die Zukunft widerrufen.

Zur  Wahrmehmung der Rechte wenden Sie sich an
datenschutz@domcura.de.

Darliber hinaus haben Sie ein Beschwerderecht:

¢ Sie konnen sich jederzeit mit einer Beschwerde unmittelbar an den
betrieblichen Datenschutzbeauftragten wenden (Kontakt siehe oben).

e Sie kénnen sich dartber hinaus auch bei  jeder
Datenschutzaufsichtsbehdrde beschweren; fir die DOMCURA AG
zustandig ist das Unabhangige Landeszentrum fiir Datenschutz
Schleswig-Holstein, HolstenstralRe 98, 24103 Kiel.

4. Daten, Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung
Verarbeitete Daten:

Verarbeitet werden Identitdtsdaten inkl. Adressen, Kontaktdaten inkl.
Angaben zum elektronischen und telefonischen Kontakt, Angaben tber
Umfang und Inhalt von Versicherungsschutz inkl. Angaben zu
Vorversicherungsverhaltnissen, je nach Versicherungsvertrag
versicherungsspezifische Angaben zu Eigentum, Besitz, Beruf oder
Haftungsrisiken (siehe Angaben in den jeweiligen
Versicherungsantrédgen), im Falle von Unfallversicherungen auch
Angaben zur Gesundheit, Angaben zur Bankverbindung, Angaben Uber
Zahlungen und ggf. zu Zahlungsriickstdnden, Angaben lber Zeitpunkt
und Inhalt von durchgefiihrten Kommunikationen, Angaben uber
Zeitpunkt und Inhalt von Schaden.

Zudem verarbeiten wir personenbezogene Daten, die wir aus &ffentlich
zuganglichen Quellen (z.B. Meldeverzeichnisse, Grundblcher, Presse,
Medien) zulassigerweise gewonnen haben und verarbeiten diirfen.

Zwecke und Rechtsgrundlage:

Abschluss und Durchfiihrung des Versicherungsvertrages: Stellen
Sie einen Antrag auf Versicherungsschutz, bendtigen wir die von lhnen
hierbei gemachten Angaben fir den Abschluss des Vertrages und zur
Einschatzung des vom Versicherer zu ibernehmenden Risikos. Dazu
kénnen auch Angaben vom Vorsicherer erhoben werden. Kommt der
Versicherungsvertrag zustande, verarbeiten wir diese Daten zur
Durchfiihrung des Vertragsverhéltnisses, zur Policierung,
Rechnungsstellung, Mahnung, Beitreibung und Einzug von
ausstehenden Beitragen. Die schlieit den Abgleich der Identitatsdaten
mit EU-Sanktionslisten ein.

Der Abschluss bzw. die Durchfiihrung des Versicherungsvertrages ist
nur mit Bereitstellung |hrer personenbezogenen Daten mdglich. Die
Verarbeitung beruht auf Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO. Soweit dafiir besondere
Kategorien personenbezogener Daten (z. B. Ihre Gesundheitsdaten bei

Abschluss eines Unfallversicherungsvertrages) erforderlich sind, holen
wir lhre Einwilligung nach Art. 9 Abs. 2 a)i. V. m. Art. 7 DSGVO ein.

Schadensbearbeitung und Leistungserbringung: Insbesondere die
Angaben zum Schaden werden verarbeitet, um zu prifen, ob ein
Versicherungsfall eingetreten und wie hoch der Schaden ist, auRerdem
erfolgt dies zur Erbringung der Leistungen inkl. Auszahlung und
Schadensregulierung. Die Verarbeitung beruht auf Art. 6 Abs. 1 b)
DSGVO

Erstellung von versicherungsspezifischen Kennzahlen: Dariiber
hinaus benétigen wir lhre personenbezogenen Daten zur Erstellung von
versicherungsspezifischen Kennzahlen, z.B. fir die Ermittlung und
Bestimmung der Versicherungsrisiken, Beitragsberechnung,
Entwicklung neuer Tarife oder zur Erflllung aufsichtsrechtlicher
Vorgaben. Grundlage ist das berechtigte Interesse an den genannten
Punkten gemaR Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO.

Rechtsverteidigung und Durchsetzung Anspriiche: |m Falle
rechtlicher Auseinandersetzungen verarbeiten wir die erforderlichen
Angaben auch zur rechtlichen Verteidigung und Durchsetzung der
Anspriiche inkl. Ubermittlung an Rechtsanwalte und Gerichte; Grundlage
ist das berechtigte Interesse an der Rechtsverteidigung bzw. -
durchsetzung geman Art.6 Abs.1 f) DSGVO.

Erfiillung gesetzlicher Verpflichtungen: Dariber hinaus verarbeiten
wir lhre personenbezogenen Daten zur Erflllung gesetzlicher
Verpflichtungen wie z. B. aufsichtsrechtlicher Vorgaben, handels- und
steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten oder unserer Beratungspflicht.
Als Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung dienen in diesem Fall die
jeweiligen gesetzlichen Regelungeni. V. m. Art. 6 Abs. 1 ¢c) DSGVO.

Zufriedenheitsbefragung und Bewertungsanfrage: Wir verarbeiten
Ihre elektronischen Kontaktdaten auch, um Sie zur Zufriedenheit mit den
Leistungen oder zur Bewertung der DOMCURA AG zu befragen, z. B.
zur Abgabe einer Bewertung bei Trustpilot; Grundlage ist das berechtigte
Interesse daran gemaf Art.6 Abs.1 f) DSGVO. Dem kdnnen Sie jederzeit
formlos widersprechen.

Weitere berechtigte Interessen: Ihre Daten verarbeiten wir auch, um
berechtigte Interessen von uns oder von Dritten zu wahren (Art.6 Abs. 1
f) DSGVO), z. B. zur Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-
Betriebs.

5.  Empfénger der personenbezogenen Daten
Im Rahmen der genannten Zwecke werden Daten an folgende
Empféanger Gibermittelt:

Versicherer: Das versicherte Risiko wird nicht von uns getragen. Es ist
daher erforderlich, lhre Vertrags- und ggf. Schadendaten an den
jeweiligen Versicherer zu ubermitteln, damit dieser sich ein eigenes Bild
Uber das Risiko oder den Versicherungsfall machen kann. Wir
Ubermitteln lhre Daten an den Versicherer nur soweit dies fur die
Erfillung des Versicherungsvertrages mit Ihnen erforderlich ist bzw. im
zur Wahrung unserer berechtigten Interessen erforderlichen Umfang.
Nahere Informationen zum Versicherer ergeben sich aus lhrem
Versicherungsschein.

Versicherungsvermittler: In Ihren Versicherungsangelegenheiten werden
Sie durch lhren Versicherungsvermittler betreut. Wir Ubermitteln die
Angaben zu lhrer Person an den Sie betreuenden
Versicherungsvermittler, soweit dieser die Informationen zu Ihrer
Betreuung und Beratung in lhren Versicherungsangelegenheiten
bendtigt.

Rechtsanwaélte, Gerichte: im Falle von Rechtsstreitigkeiten werden die
erforderlichen Angaben an Rechtsanwalte und Gerichte Gbermittelt.

Im Falle rechtlicher Streitigkeiten werden die fir die Klarung der
Rechtsfragen erforderlichen Daten an bevollmachtigte Rechtsanwalte
sowie bei Klagen an zusténdige Gerichte libermittelt

Belegpriifer, Gutachter und Sachverstdndige: Im Falle von
Schadensanzeigen bzw. Leistungserbringungen werden erforderliche
Daten an Belegpriifer, Sachverstéandige und Gutachter Ubermittelt, um
Schéaden und Leistungsumfang korrekt zu bestimmen.

Externe Dienstleister: Wir bedienen uns im Zusammenhang mit der
Aktenlagerung, der Aktenvernichtung, bei IT-Dienstleistungen, beim
Druck und Versand von Unterlagen sowie bei Marketingaktionen und der
Marktforschung externer Dienstleister, die Daten in unserem Auftrag
verarbeiten.

HIS (Hinweis- und Informationssystem der Versicherungswirtschaft): Bei
Abschluss eines Versicherungsvertrages oder im Rahmen der
Schadenbearbeitung kénnen Daten zum Versicherungsobjekt (z. B.
Adresse des Gebaudes) sowie Angaben zu lhrer Person (Name,
Vorname, Geburtsdatum, Anschrift, frihere Anschriften) an die informa
HIS GmbH Ubermittelt (HIS-Anfrage) werden. Die
Versicherungswirtschaft nutzt das Hinweis- und Informationssystem
(HIS) zur Unterstitzung der Risikobeurteilung im Antragsfall, zur
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Sachverhaltsaufklarung bei der Leistungspriifung sowie bei der
Bek@mpfung von Versicherungsmissbrauch.

Frihere Versicherer: Um Ihre Angaben bei Abschluss des
Versicherungsvertrages (z. B. Vorschaden in der
Wohngebaudeversicherung) bzw. |hre Angaben bei Eintritt des
Versicherungsfalls Gberpriifen und bei Bedarf ergdnzen zu kénnen, kann
im dafiir erforderlichen Umfang ein Austausch von personenbezogenen
Daten, mit dem von lhnen im Antrag benannten, friiheren Versicherer
erfolgen.

Wirtschaftspriifer und Konzernrevision: fiir Prifungszwecke kdnnen
einzelne Angaben an Wirtschaftsprifer und/oder die zustédndige Revision
der MLP SE (ibermittelt werden.

Weitere Empfanger: Darliber hinaus kénnen wir im Einzelfall lhre
personenbezogenen Daten an weitere Empfanger Ubermitteln, wie etwa
an Behorden zur Erfillung gesetzlicher Mitteilungspflichten (z. B.
Sozialversicherungstrager, Finanzbehdrden oder
Strafverfolgungsbehdrden).

6. Dauer der Datenspeicherung

Wir I6schen lhre personenbezogenen Daten, sobald sie fir die oben
genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Dabei kann es
vorkommen, dass personenbezogene Daten fir die Zeit aufbewahrt
werden, in der Anspriiche gegen unser Unternehmen geltend gemacht
werden kénnen (gesetzliche Verjahrungsfrist von drei, zehn oder bis zu
dreiRig Jahren). Zudem speichern wir lhre personenbezogenen Daten,
soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet sind. Entsprechende Nachweis-
und Aufbewahrungspflichten ergeben sich unter anderem aus dem
Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung und dem Geldwaschegesetz.
Die Speicherfristen betragen danach bis zu zehn Jahre.

7. Automatisierte Einzelfallentscheidungen

Auf Basis Ihrer Angaben zum Risiko, zu denen wir Sie bei Antragstellung
befragen, entscheiden wir unter Umstanden vollautomatisiert etwa tber
das Zustandekommen oder die Kiindigung des Vertrages, mdgliche
Risikoausschliisse oder uber die Héhe der von lhnen zu zahlenden
Versicherungspramie.
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